Me¢ésto Sadska

Standardy kvality vykonu socialné —
pravni ochrany déti

Dle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti



Méstsky urad je v souladu se zdkonem o SPOD:

podle § 10 odst. 1 pism. a) povinen vyhledavat déti uvedené v § 6 zakona (déti ohrozené,
na néz se vztahuje socialn¢ pravni ochrana); - tzv. vyhledavat ohrozené déti

podle § 10 odst. 1 pism. b) povinen ptsobit na rodiCe, aby plnili povinnosti vyplyvajici
z rodi¢ovské odpovednosti;

podle § 10 odst. 1 pism. ¢) povinen projednat s rodi¢i odstranéni nedostatkil ve vychové
ditéte;

podle § 10 odst. 1 pism. d) povinen projednat s ditétem nedostatky v jeho chovani;
podle § 10 odst. 1 pism. e) povinen sledovat, zda je na zdklad¢ kontrolnich opravnéni
zamezovano Vv pristupu déti do prostiedi, které je z hlediska jejich vyvoje a vychovy
ohrozujici;

podle § 10 odst. 1 pism. f) povinen poskytnout nebo zprosttedkovat rodi¢lim na jejich
zadost poradenstvi pfi uplatiovani naroki ditéte podle zvlastnich pravnich predpist;
podle § 10 odst. 1 pism. g) povinen oznamit obecnimu ufadu obce s rozsifenou
plusobnosti skutecnosti, které nasvédcuji tomu, Ze jde o déti uvedené v § 6 zékona;
podle § 13 odst. 3 obecni fad s rozsifenou pisobnosti miize pozadat piislusny obecni
ufad, aby sledoval, zda jsou dodrzovana vychovné opatieni, o nichZ rozhodl;

podle § 15 odst. 1 — ocitne-li se dité bez péce piiméfené jeho veku, zejména v dusledku
umrti rodict nebo jejich hospitalizace, je obecni ufad povinen zajistit takovému ditéti
neodkladnou péci; pfi zajisténi této péce zpravidla da piednost piibuznému ditéte. O
uvedeném opatieni neprodlen€ uvédomi obecni titad obce s rozsifenou pisobnosti;

podle § 32 odst. 1

a) zametuje svoji pozornost na vyuzivani volného ¢asu téchto déti,

b) zaméfuje svoji pozornost na déti vyhledavajici styky s fyzickymi osobami nebo skupinami

téchto osob poZzivajicimi alkoholické napoje nebo navykové latky nebo pachajicimi trestnou

¢innost,

¢) sleduje u déti projevy nesnaSenlivosti a nasili,

d) vénuje pozornost détem z rodin s nizkou socialni Grovni,

e) zabranuje pronikani nepfiznivych socialnich a vychovnych vlivli mezi ostatni skupiny déti,



f) nabizi détem programy pro vyuziti volného Casu se zfetelem k zajmim déti a jejich

moznostem,

g) spolupracuje se skolami, povéfenymi osobami, zdjmovymi sdruzenimi a dal§imi subjekty.

podle § 37 odst. 1 povinen ulinit opatfeni k ochran¢ Zzivota a zdravi a zajistit
uspokojovani zakladnich potieb v nejnutnéjsim rozsahu véetné zdravotnich sluzeb ditéti
uvedenému v § 2 odst. 3 zakona (ditétem je ale v tomto piipadé cizinec), ocitlo-li se
takové dit¢ bez jakékoliv péce nebo jsou-li jeho Zivot nebo ptiznivy vyvoj vazné
ohrozeny nebo naruSeny. O opatienich neprodlené¢ informuje obecni ufad obce
S rozsifenou plsobnosti;

podle § 51 odst. 3 pism. a) obecni Gfad na vyzadani podava zpravy o pomérech ditéte,
u néhoz soud rozhodl o vychovném opatieni;

podle § 51 odst. 3 pism. b) doporucuje soudu osobu vhodnou stat se poru¢nikem a toto
své doporuceni oznamuje obecnimu ufadu obce s rozsifenou pisobnosti;

podle § 51 odst. 3 pism. ¢) podava obecnimu tiadu obce s rozsifenou pisobnosti zpravy
0 pomeérech ditéte;

podle § 51 odst. 3 pism. d) podava statnimu zastupitelstvi zpravy o pomérech ditéte, u
néhoz soud na navrh statniho zastupitelstvi v obanskopravnim fizeni ulozil ochrannou
vychovu;

podle § 56 vede ,,zjednoduSenou‘ evidenci a spisovou dokumentaci dle ¢l. 34 a 35
Smérnice MPSV ¢j.: 2013/26780-21 (ze dne 19. 9. 2013) o stanoveni rozsahu evidence

déti a obsahu spisové dokumentace.

Na Méstském tdradu v Sadska neni zafazen zaméstnanec, v jehoZ pracovni naplni je

zajiStovani vykonu socialné-pravni ochrany déti, ktery naleZi obci s rozSifenou

pusobnosti, a to OSPOD Nymburk.

Uiedni hodiny:

Po-8:00 hod. - 12.00  12.45- 17.00 hod.
St— 8:00 hod. -12.00  12.45-17.00 hod.

Tel.: 325 594 261

Mobil p. starostka: +420 725 858 209

Mobil soc. pracovnice: +420 602 659 704
Elektronicka podatelna: epodatelna@mesto-sadska.cz
ID DS: trubtz7



Pii vykonu socidlné-pravni ochrany déti, ktera obci nalezi dle zakona ¢. 359/1999Sb., o
socialné-pravni ochrané déti, je Mésto Sadska povinno Fidit se standardy kvality socialné-
pravni ochrany, které jsou uvedeny v priloze ¢. 1 vyhlasky Ministerstva prace a socialnich

véei CR &. 473/2012 Sb.:

Nazev standardu 2. Prostiedi a podminky

2.a Vykon socidlné-pravni ochrany je zajiStén v
prostorach vhodnych pro komunikaci s ohrozenymi
détmi a rodinami. Organ socidlné-pravni ochrany
zajisti takové prostory pro vykon socidlné-pravni
ochrany, které predstavuji odpovidajici zazemi pro
vykon socialné- pravni ochrany a jejichz kapacita
odpovida mnoZzstvi konzultaci spojenych s
poskytovanim socidlné-pravni ochrany.

Kritérium standardu

Zavazné pro: Socialni pracovnici Méstského uiradu v Sadské
Be. Jaroslava Novotna, DiS.

VWypracoval: Socidlni pracovnice Méstského uradu v Sadské
Bc. Jaroslava Novotna, DiS.

Schvalil: PhDr. Danuse Petrzilkova, tajemnice
Datum a podpis: 31.1. 2015
Platnost kritéria od: 1. 1.2015
Platnost kritéria do: 31.12. 2015
01.01.2016

Datum revize:




Vykon socidlné-pravni ochrany je realizovan v prostorach objektu méstského uradu.
Kancelar je umisténa v 1. pati‘e budovy Radnice, Palackého namésti 1, Sadska
Kancelar pracovnice je dostatecné prostorna a Setfeni se mize zicastnit i pocetnéjsi rodina.
Pracovni stll pracovnice v kancelafi je umistén tak, aby skytal klientim dostate¢né soukromi

pii jednéanich. Kancelar skyta bezpecny prostor pro klienty, zejména s ohledem na déti.

Cekajici klient
Méstsky Gitad ma k dispozici ¢ekarnu na chodbé. Cekarna je vybavena sedatkami, kde mohou

klienti pockat, az na n¢ ptijde fada.



Nazev standardu

7. Prevence

Kritérium standardu

7.a Organ socialné-pravni ochrany aktivné
vyhleddva a monitoruje ohrozené déti. Prokazatelné
koordinuje, pFipadné vytvari podminky pro
preventivni aktivity ve svém spravnim obvodu.

7.b Organ socialné-pravni ochrany v ramci
preventivnich aktivit spolupracuje s dalSimi
fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy
vefejné moci, zejména s organy izemni samospravy,
povéienymi osobami, poskytovateli socidlnich
sluZzeb, zastupci Skol a Skolskych zarizeni, Policii
Ceské republiky, Proba¢ni a mediaéni sluzbou,
soudem, statnim zastupitelstvim, poskytovateli
zdravotnich sluzeb, pripadné dalSimi fyzickymi
osobami, pravnickymi osobami a organy verejné
moci zucastnénymi na péci o ohrozené déti podle
mistnich potieb a podminek. VSechny uvedené
subjekty mohou jako formu spoluprace v ramci vySe
uvedeného zvolit tym pro déti a mladez.

Zavazné pro:

Socialni pracovnici Méstského turradu v Sadské
Bec. Jaroslava Novotna, DiS.

Vypracoval: Socialni pracovnice Méstského tiradu v Sadské
Bc. Jaroslava Novotna, DiS.

Schvalil: PhDr. Danuse Petrzilkova, tajemnice

Datum a podpis: 31.1.2015

Platnost kritéria od: 1.1.2015

Platnost kritéria do: 31.12. 2015
01.01.2016

Datum revize:




Mg¢stsky ufad v Sadské monitoruje déni v obci v oblasti aktivit pro déti (rodiny s détmi, ¢i pii

spolecenskych akcich).

Pti své Cinnosti tizce spolupracuje s Méstskym ufadem v Nymburku a dale se subjekty, které

svou ¢innost, zaméefenou na preventivni aktivity, realizuji na izemi mésta. Zejména se jedna o:

Mateiské skoly
e Zakladni Skoly
e Mc¢stskou policii
e Matefska centra
e Rodinna centra

e [ékafi



Nizev standardu 9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

9a Prfi jednani s klientem dodrZuje organ socidlné-pravni
ochrany zakladni principy vykonu socidlné-pravni ochrany
zejména
¢ respektuje individudlni pfistup ke vSem klienttiim
e vychazi z individualnich potreb kazdého klienta
e podporuje samostatnost klientt
e uplatiuje individudlni pfistup k potfebam kaidého
klienta
e motivuje k péci o déti
e posiluje socidlni zaclenovani klientt
e dusledné dodriuje lidska prava a zakladnich svobody
e podporuje kontakt s pfrirozenym socidlnim prostfedim
¢ informuje klienta o postupech pouzivanych p¥i vykonu
socialné-pravni ochrany
9b Organ socialné-pravni ochrany zajistuje sluzby potiebné pro
jedndni s osobami se specifickymi potfebami, nebo ma
dojednanou spolupraci s fyzickymi osobami a pravnickymi
osobami, které tyto sluzby zajisti externé.

Kritérium standardu

Zavazné pro: Socialni pracovnici Méstského tradu v Sadské
Bec. Jaroslava Novotna, DiS.

Vypracoval: Socialni pracovnice Méstského tiradu v Sadské
Bc. Jaroslava Novotna, DiS.

Schvalil: PhDr. Danuse Petrzilkova, tajemnice
Datum a podpis: 31.1.2015
Platnost kritéria od: 1.1.2015
Platnost kritéria do: 31. 12 2015
01.01.2016

Datum revize:




Zameéstnanci méstského uradu znaji a pfi vykonu socialné-pravni ochrany respektuji:

Eticky kodex socidlnich pracovnikti CR. - Listina zakladnich prav a svobod. - Umluva o
pravech ditéte. - Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jsich
predpisti. - Zakon €. 218/2003 Sb., zakon o soudnictvi ve vécech mladeze, ve znéni pozdéjsich
predpist. - Zakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu, ve znéni pozdéjsich predpist. - Zékon ¢. 326/1999
Sb., 0 pobytu cizinct na uzemi CR, ve znéni pozd&jsich predpist. - Zakon &. 221/2003 Sb., o
docasné ochrané cizinctl, ve znéni pozdé&jsich piedpist. - Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské
republiky, ve znéni pozdg&jsich predpist. - Smérnice MPSV, €. j.: 2013/26780-21 ze dne 19. 9.
2013, o stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy
socialné-pravni ochrané déti a o stanoveni rozsahu evidence a obsahu spisové dokumentace v
oblasti nahradni rodinné péce. - Instrukce €. j. 142/2007 - Org. ze dne 5. 4. 2007, kterou se
upravuje postup pii vykonu soudnich rozhodnuti o vychové nezletilych déti. - Vyhlaska ¢.

473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné-pravni ochrané déti.

V ptipad€ osob se specifickymi potfebami jsou vyuzivany veskeré dostupné formy komunikace,
k jednani jsou pfizvani zastupci pravnickych ¢i fyzickych osob, které jsou schopny komunikaci

facilitovat (zejm. se jedna o tlumoc¢niky do znakové feci, podptirce osob apod.)



11. Rizikové a nouzové situace
Nazev standardu

11a Zameéstnanci zarazeni v organech socialné-pravni
ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany jsou pripraveni
na vyskyt rizikovych a nouzovych situaci a jsou
Kritérium standardu prokazatelné seznameni se situacemi, které mohou nastat
v souvislosti s vykonem socialné-pravni ochrany vcetné
postupu pfi jejich Feseni.

Socialni pracovnici Méstského Giradu v Sadské
Zavazné pro: Bc. Jaroslava Novotna, DiS.

Socialni pracovnice Méstského uradu v Sadské

Vypracoval: Bc. Jaroslava Novotna, DiS.
Schvalil: PhDr. Petrzilkova Danuse, tajemnice
Datum a podpis: 31.1.2015
Platnost kritéria od: 1.1. 2015
Platnost kritéria do: 31.12. 2015
01.01.2016

Datum revize:




V ptipadé vyskytu rizikovych a nouzovych situacich jsou pracovnici sezndmeni s postupem,
jak nejlépe kontrolovat danou situaci.
Pfi navstéveé agresivniho klienta je pfivoland méstska policie. To samé plati i pfi socidlnim

Setfeni v misté bydlisté klienta.



; 13. Vyfizovani a podavani stiznosti
Nazev standardu

13a Organ socidlné-pravni ochrany ma zpracovana
pravidla pro podavani, vyfizovani a evidenci stiznosti v
podobé srozumitelné pro vSechny klienty.
13b Organ socialné-pravni ochrany informuje klienty a
dalsi osoby o moznosti podat stiznost, a to zplisobem
srozumitelnym klientim a dalSim osobam.

Kritérium standardu

Zavazne pro: Socialni pracovnici Méstského ufadu v Sadské
Bc. Jaroslava Novotna, DiS.

Socialni pracovnice Méstského uradu v Sadské

Vypracoval: Bc. Jaroslava Novotna, DiS.
Schvalil: PhDr. Danuse Petrzilkova, tajemnice
Datum a podpis: 31.1.2015
Platnost kritéria od: 1.1.2015
Platnost kritéria do: 31.12. 2015
01.01.2016

Datum revize:




Pravidla a postup pro vyfizovani a evidenci stiznosti (fidi se ustanovenim § 175 zakona ¢.

500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist).



14. Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi
Nazev standardu subjekty

14a Organ socialné-pravni ochrany zprostiedkovava a
doporucuje klientdm sluzby jinych fyzickych a pravnickych
osob podle jejich potieb, a to v souladu s cili podpory

Kritérium standardu stanovenymi v individudlnim planu ochrany ditéte.

Socialni pracovnici Méstského tradu v Sadské
Zavazné pro: Bc. Jaroslava Novotna, DiS.

Socialni pracovnice Méstského tradu v Sadské

Vypracoval: Bec. Jaroslava Novotna, DiS.
Schvalil: PhDr. Danuse Petrzilkova, tajemnice
Datum a podpis: 31.1.2015
Platnost kritéria od: 1. 1. 2015
Platnost kritéria do: 31.12. 2015
01.01.2016

Datum revize:




Méstsky urad Sadska uzce spolupracuje s Méstskym tfadem v Nymburku, ktery je kliCovym
Clankem v soustavé organti socidlné-pravni ochrany déti. Miize téz doporucit sluzby napf.
poskytovatelll socialnich sluzeb nebo osob ¢i organizaci, které maji povefeni k vykonu

socidlné-pravni ochrany déti.



